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GESTAO

ORGANIZAGCAO
SOCIAL DE SAUDE

RELATORIO ASSISTENCIAL - UNIDADE: UPA | garassu - Honorata de Queir oz Galvao
[ Do [ MeaConaadaMes  [dancro] Fevesto | Mao | Abil [ Mao | dwho | uho | Agso | Sdembo | Ouubo | Nowembro | Deembro |

1. ATENDIMENTO DE

URGENCIA E 9000 5.137 6.074 6.228 7.786 7.880 6.852 7.672 7.225 7.774 7.636 6.120
EMERGENCIA
é’llsglaASS' FICAGAO DE 5.190 6.004 6.283 7.960 7.510 6.813 7.515 7.096 7.609 7.363 6.715
1.2 EXAMESE
PROCEDIMENTOS - 24.401 28.898 28.822 34517 31.647 57.982 61.702 89.548 35.080 34.392 32.140
2 ATENGAOAO Atingir valor >= 2 90% de 82,13% 89,07% 93,54% 93,56% 88,53% 88,65% 88,97% 89,32% 98,12% 92,37% 82,70%
USUARIO: satisfagéo do usuério.
NAO HOUVERAM
2.1 RESOLUGAO DE Atingir valor >= a80% de ESTRUTURAGAO |QUEIXASA " o
QUEIXAS resol g0 das queisas recebidzs. DO SERVICO SEREM 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
RESPONDIDAS
3. QUALIDADE DA 100% do total de profissionais ESTRUTURACAO 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
INFORMACAO médicos da unidade cadastrados DO SERVICO ATUALIZADAA  |ATUALIZADAA |[ATUALIZADAA |ATUALIZADAA |ATUALIZADAA |ATUALIZADA A |ATUALIZADA A |ATUALIZADA A |ATUALIZADA A [ATUALIZADA A
no CNES BASE DEDADOS |BASE DE DADOS |BASE DE DADOS |BASE DEDADOS |BASE DEDADOS |BASE DE DADOS |BASE DE DADOS |BASE DE DADOS |BASE DE DADOS [BASE DE DADOS
Registro de 100% no sistema
3. QUALIDADE DA f;g{;udii‘;suﬁsj"g?mg:n o ESTRUTURACAO |100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
INFORMAGAO apresentar o méximo Eg% de DO SERVIGO APRESENTADA APRESENTADA  |APRESENTADA  |APRESENTADA  |APRESENTADA  |APRESENTADA |APRESENTADA |APRESENTADA |APRESENTADA |APRESENTADA
glosas.
4. QUALIDADE DO Execugdo de 100% daescala COMPLETA COMPLETA COMPLETA COMPLETA COMPLETA COMPLETA COMPLETA COMPLETA COMPLETA COMPLETA COMPLETA
ATENDIMENTO médica
Atingir valor <= a5% dos
pacientes atendidos que
retornaram para a unidade
apresentando os mesmos sintomas
4. QUALIDADE DO do atendimento realizado ou ESTRUTURAGCAO |ESTRUTURAGCAO |ESTRUTURAGAO [ESTRUTURAGCAO |[ESTRUTURAGAO |[ESTRUTURAGAO |META META META META META
ATENDIMENTO queixas que representem DO SERVIGO DO SERVIGO DO SERVIGO DO SERVIGO DO SERVIGO DO SERVIGO REALIZADA REALIZADA REALIZADA REALIZADA REALIZADA
complicagdes da doenca de base
e/ou do tratamento proposto
(avaliado por meio do CID de
saida) no prazo de 24hs.
Revisar um quantitativo ? a90%
4. QUALIDADE DO do total de prontuérios ESTRUTURAGAO META META META META META
ATENDIMENTO classificados como vermelho e DO SERVIGO META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA META REALIZADA ey 170pA REALIZADA REALIZADA REALIZADA REALIZADA
amarelo.
Apr_\glrvalor >= a90% das ESTRUTURACAO
5.ENSINO E PESQUISA  |atividades previstas parao plano DO SERVICO 64,00% 95,00% 57,00% 70,00% 70% 98% 95% 96% 157,14% 189,00%
de educag&o permanente
6. COMISSOES CLINICAS |- - - -
6.1. COMISSAO DE -

; e ESTRUTURAGAO META META META META META
ANALISEDE 01 REUNIAO MENSAL DO SERVICO META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA| S 110 a o n REALIZADA REALIZADA REALIZADA REALIZADA
PRONTUARIO MEDICOS.

6.2. COMISSAO DE M ESTRUTURAGAO META META META META META
ANALISE DE OBITOS 01 REUNIAO MENSAL DO SERVICO META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA [ 1o 4 p A REALIZADA REALIZADA REALIZADA REALIZADA
6.3. COMISSAO DE ETICA 0L REUNIAO MENSAL ESTRUTURAGAO |PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSODE [PROCESSODE  [IMPLANTADA  [META META
DE ENFERMAGEM DO SERVIGO IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO  |IMPLANTAGAO  |IMPLANTAGAO  |IMPLANTAGAO |IMPLANTAGAO |IMPLANTAGAO [21/10 REALIZADA REALIZADA
6.4. COMISSAO DE ETICA 01 REUNIAO MENSAL ESTRUTURAGAO |PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSODE |PROCESSODE |PROCESSODE |PROCESSODE |PROCESSO DE
MEDICA. DO SERVICO IMPLANTACAO IMPLANTACAO  [IMPLANTAGCAO  [IMPLANTAGCAO |IMPLANTAGAO |IMPLANTAGCAO |IMPLANTACAO [IMPLANTACAO [IMPLANTAGAO [IMPLANTACAO
6.5. COMISSAO DE "

M ESTRUTURAGAO META META META META META
CONTROLE DE 01 REUNIAO MENSAL DO SERVICO META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA| 2 1" o0 REALIZADA REALIZADA REALIZADA REALIZADA
INFECGAO HOSPITALAR.
6.6. COMISSAO DE M ESTRUTURAGAO META META META META META
FARMACOVIGILANGIA |01 REUNIAO MENSAL DO SERVICO META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA| S 1o pa REALIZADA REALIZADA REALIZADA REALIZADA




6.7. NUCLEO DE

= META META META META META META
mGgUTENQAO GERAL - [FUNCIONAMENTO MENSAL REALIZADA META REALIZADA |[META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA REALIZADA REALIZADA REALIZADA REAL IZADA REALIZADA
6.8. NUCLEO DE X
SEGURANCA DO 01 REUNIAO MENSAL ESTRUTURACAO [PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE PROCESSO DE META META META
PACIENTE DO SERVICO IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO IMPLANTAGAO |IMPLANTAGAO |REALIZADA REALIZADA REALIZADA
X ESTRUTURAGAO META META META META META
6.9. Outras 01 REUNIAO MENSAL DO SERVICO META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA REALIZADA REALIZADA REALIZADA REAL IZADA REAL IZADA




