
RELATÓRIO ASSISTENCIAL - UNIDADE: Hospital São Sebastião

Descrição: Meta Contratada/Mês Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Saídas hospitalares 120 123 124 120 100 66 88 89 114 113 129 106 103

Qualidade da Informação

Apresentação de 100% das Autorização de Internação Hospitalar (AIH) -
referente às saídas hospitalares em cada mês de competência

90% 124 138 136 101 86 116 107 127 129 145 161 106

Porcentagem de Declaração de Diagnóstico Secundários em Clínica 
Médica

14% 45,2% 55,8% 55,1% 54,4% 34,9% 38,8% 31,8% 47,2% 39,5% 46,2% 49,1% 45,3%
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Atenção ao Usuário

Pesquisa de satisfação - no mínimo 10% da execução dos internamentos 
mensais

10% 102,4% 61,4% 75,0% 79,5% 15,6% 19,8% 51,0% 101,0% 103,5% 110,0% 106,1% 88,1%

Resolução de Queixas 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Controle de Infecção Hospitalar

Taxa de Infecção Hospitalar % Relatório Mensal 0,81% 1,6% 0,83% 1,00% 9,10% 5,70% 6,70% 2,63% 1,75% 0,91% 3,80% 6,80%

Mortalidade Hospitalar Institucional

Taxa de Mortalidade Hospitalar % Relatório Mensal 4,1% 4,8% 6,7% 6,0% 6,1% 9,1% 9,0% 8,8% 6,2% 5,4% 8,5% 8,7%


