
RELATÓRIO ASSISTENCIAL - UNIDADE: Hospital São Sebastião

Descrição: Meta Contratada/Mês Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Saídas hospitalares
160 (Janeiro a agosto) 120 (a partir 
de setembro)

122 100 130 121 140 127 161 140 113 128 103 135

Qualidade da Informação

Apresentação de 100% das Autorização de Internação Hospitalar 
(AIH) - referente às saídas hospitalares em cada mês de competência

100% 90 243 211 130 142 132 162 144 126 134 109 144

Porcentagem de Declaração de Diagnóstico Secundários em Clínica 
Médica

14% 59,8% 53% 34,1% 50,8% 42,2% 45,4% 54,9% 45,8% 50,8% 54,5% 43,1% 32,6%
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Atenção ao Usuário

Pesquisa de satisfação - no mínimo 10% da execução dos 
internamentos mensais

10% 29,2% 48,0% 27,2% 40,3% 65,3% 34,4% 49,0% 41,2% 45,7% 65,6% 122,1% 79,1%

Resolução de Queixas 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Controle de Infecção Hospitalar

Taxa de Infecção Hospitalar % Relatório Mensal 2,45% 3% 1,54% 0,00% 0,00% 1,57% 1,24% 2,14% 1,76% 1,60% 3,80% 1,24%

Mortalidade Hospitalar Institucional

Taxa de Mortalidade Hospitalar % Relatório Mensal 13,1% 13% 10,8% 7,4% 7,8% 10,2% 14,3% 10,0% 9,7% 8,6% 13,6% 5,2%


