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DE PRONTUARIO,
MONITORAMENTO

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGCOES

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

2.904 Consultas 3.672 Consultas 2.911 Consultas 3.310 Consultas 3100 Consultas 3861 Consultas 4218 Consultas 3461 Consultas 3559 Consultas 3699 Consultas 4.259 Consultas
11 CONSULTAS 6.676 Presenciais; 39 3331 Presenciais; 11 Presenciais; 11 Tele |Presenciais; 33 Tele Presendiais; 12 Tele Presenciais; 02 Presenciais; 09 Presenciais 19 Presenciais; 04 Tele |Presenciais 0 Presenciais; 0 Tele
MEDICAS . Teleconsultas; Total: |~ Teleconsultas; Total: |consultas; Total: consultas; Total: consultas; Total: 3112 Teleconsultas; Total: |Teleconsultas; Total: |Teleconsultas Total: consultas; Total: Teleconsultas Total:  |consultas; Total:
2.943 3.683 2.922 3.343 . 3863 4.227 3.480 3.563 3.699 4.259
1.2 CIRURGIAS
AMBULATORIAIS 300 162 197 102 225 265 299 342 337 261 337 347 222
1.3 CONSULTA 2.196 Consultas 2.130 Consultas 2.289 Consultas 1.239 Consultas 2.912 Consultas 2901 Consultas 2971 Consultas 2845 Consultas 2445 Consultas 2702 Consultas 2685 Consultas 3.319 Consultas
DE OUTROS 3157 Presenciais; 1 Presenciais; 4 Presenciais; 2 Presenciais; 2 Tele  |Presenciais; 5 Tele P.rmciais 8Tele Presenciais; 4 Presenciais; 12 Presenciais 08 Presenciais; 05 Tele |Presenciais; 05 Tele |Presenciais; 05 Tele
PROFI$SIONAIS . Teleconsulta; Total:  |Teleconsultas; Total: |Teleconsultas; Total: |consultas; Total: consultas; Total: consultas; Total: 2009 Teleconsulta; Total: | Teleconsulta; Total: | Teleconsulta Total: consultas; Total: consultas; Total: consultas; Total:
DE SAUDE 2197 2134 2.291 1241 2917 | 2.975 2.857 2.453 2.707 2.690 3.319
698 Sessdes 2.063 Sessdes 2.539 Sessdes 2.456 Sessdes 2.282 Sessbes 2.302 Sessdes 2563 Sessdes 2381 Sessdes 2289 Sessdes 2274 Sessdes 2324 Sessdes 2.253 Sessdes
1.4 SESSOES DE 2518 Presenciais; 58 Presenciais; 43 Presenciais; 76 Presenciais; 51 Tele |Presenciais; 47 Tele |Presenciais; 134 Tele |Presenciais; 67 Presenciais;29 Presenciais; 18 Presenciais; 12 Tele |Presenciais; 20 Tele |Presenciais; 13 Tele
REABILITACAO ) Teleatendimentos; | Teleatendimentos; Teleatendimentos; atendimentos; Total: |atendimentos; Total: |atendimentos; Total: | Teleatendimentos; Teleatendimentos; Teleatendimentos; Total: |atendimentos; Total: [atendimentos; Total: |atendimentos; Total:
Total: 756 Total: 2.106 Total: 2.615 2.507 2.329 2436 Total: 2.630 Total: 2.410 2.307 2.286 2.344 2.253
Séﬁfg‘lgAOAo - META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA
META META META META META META META META META REALIZADA META META META
21RESOLUCAO |RESOLUCAO DE REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA ENVIO|ENVIO EM ' |REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA,
DE QUEIXAS 80% ENVIO I’EM ENVIO I’EM ENVIO I’EM ENVIO I’EM ENVIO [EM ENVIO [EM ENVIO [EM EM RELATORIO RELATORIO ENVIO I’EM ENVIO [EM ENVIO [EM
RELATORIO RELATORIO RELATORIO RELATORIO RELATORIO RELATORIO RELATORIO MENSAL MENSAL RELATORIO RELATORIO RELATORIO
MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL
ENVIO DE
INFORMACAO META META META META META META META META META REALIZADA META META META
2.2 QUALIDADE POR MEIO DE REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA ENVIO|ENVIO EM ' |REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA,
DA INFORMACAO SISTEMA DE ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM EM RELATORIO RELATORIO ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM
GESTAOE RELATORIO RELATORIO RELATORIO RELATORIO RELATORIO RELATORIO RELATORIO MENSAL MENSAL RELATORIO RELATORIO RELATORIO
RELATORIO MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL
MENSAL A SES.
TAXA DE TAXA DE TAXA DE TAXA DE TAXA DE TAXA DE TAXA DE TAXA DE TAXA DE TAXA DE TAXA DE
CANCELAMENTO [CANCELAMENTO |CANCELAMENTO |CANCELAMENTO [CANCELAMENTO [CANCELAMENTO |CANCELAMENTO [CANCELAMENTO TAXA DE CANCELAMENTO [CANCELAMENTO |CANCELAMENTO
DE CIRURGIA: DE CIRURGIA: DE CIRURGIA: DE CIRURGIA: DE CIRURGIA: DE CIRURGIA: DE CIRURGIA: DE CIRURGIA: CANCELAMENTO DE CIRURGIA: DE CIRURGIA: DE CIRURGIA:
2,99% 6,16% 39,77% 3,65% 5,66% 5,56% 5,90% 3,87% DE CIRURGIA: 2 14% 3,23% 5,37% 5,22%
TAXA DE PREENCHIMENTO |PREENCHIMENTO [PREENCHIMENTO |[PREENCHIMENTO |PREENCHIMENTO |PREENCHIMENTO [PREENCHIMENTO |PREENCHIMENTO PREENCHIM EN'Ilo PREENCHIMENTO |PREENCHIMENTO [PREENCHIMENTO
CANCELAMENTO |DE PRONTUARIO: |DEPRONTUARIO: |DEPRONTUARIO: |DEPRONTUARIO: [DEPRONTUARIO: |DEPRONTUARIO: |DEPRONTUARIO: |DEPRONTUARIO: DE PRONTUARIO: DE PRONTUARIO: |DE PRONTUARIO: |[DEPRONTUARIO:
DE CIRURGIA, DE ACORDO COM |DE ACORDO COM |DEACORDO COM [DEACORDO COM |DEACORDO COM |DEACORDO COM |DEACORDO COM |DEACORDO COM DE ACORDO COM DE ACORDO COM |DE ACORDO COM |DE ACORDO COM
2.3 INDICADORES PREENCHIMENTO |[ASNORMATIVAS. [ASNORMATIVAS. [ASNORMATIVAS. |JASNORMATIVAS. |JASNORMATIVAS. |[ASNORMATIVAS. [ASNORMATIVAS. |ASNORMATIVAS. ASNORMATIVAS. ASNORMATIVAS. |JASNORMATIVAS. [ASNORMATIVAS.

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

MONITORAMENTO
DAS OBRIGAGOES

IMPLANTAGCAO)

CLINICO DASOBRIGAGOES |CONTRATUAIS:  [CONTRATUAIS:  |CONTRATUAIS:  [CONTRATUAIS:  |CONTRATUAIS:  |CONTRATUAIS:  [CONTRATUAIS:  [CONTRATUAIS: CONTRATUAIS DE |CONTRATUAIS:  |CONTRATUAIS:  [CONTRATUAIS:
CONTRATUAISE  [DE ACORDO COM  DE ACORDO COM  |DE ACORDO COM  |DE ACORDO COM  [DE ACORDO COM  (DE ACORDO COM  |DE ACORDO COM  |DE ACORDO COM [ ¥~ "o~ =7 =, =~ |DE ACORDO COM  [DE ACORDO COM - [DE ACORDO COM
TEMPO MEDIO DE |ASNORMATIVAS. |ASNORMATIVAS. |ASNORMATIVAS. |ASNORMATIVAS. [ASNORMATIVAS. [ASNORMATIVAS. [ASNORMATIVAS. [ASNORMATIVAS. | Zov- = o ASNORMATIVAS. |ASNORMATIVAS. (ASNORMATIVAS.
ENTREGA DE TEMPO MEDIO DE |TEMPO MEDIO DE (TEMPO MEDIO DE [TEMPO MEDIO DE |TEMPO MEDIO DE [TEMPO MEDIO DE |TEMPO MEDIO DE [TEMPOMEDIODE | 1cvi-'viEniope | TEMPO MEDIO DE |TEMPO MEDIO DE [TEMPO MEDIO DE
EXAME ENTREGA DE ENTREGA DE ENTREGA DE ENTREGA DE ENTREGA DE ENTREGA DE ENTREGA DE ENTREGA DE ENTREGA DE ENTREGA DE ENTREGA DE ENTREGA DE
EXAME: EXAME: EXAME: EXAME: EXAME: EXAME: EXAME: EXAME: EXAME. ENTREGUE |EXAME: EXAME: EXAME:
ENTREGUE ENTREGUE ENTREGUE ENTREGUE ENTREGUE ENTREGUE ENTREGUE ENTREGUE DENTRO DO PRAZO, |ENTREGUE ENTREGUE ENTREGUE
DENTRO DO DENTRO DO DENTRO DO DENTRO DO DENTRO DO DENTRO DO DENTRO DO DENTRO DO " [DENTRO DO DENTRO DO DENTRO DO
PRAZO. PRAZO. PRAZO. PRAZO. PRAZO. PRAZO. PRAZO. PRAZO. PRAZO. PRAZO. PRAZO.
3. COMISSOES
CLINICAS
01 REUNIAO
3.1 COMISSAO DE [MENSAL
ANALISE DE (CONTRATONAO
PRONTUARIO ESTIPULA PRAZO |META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA  [META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA
MEDICOS. PARA




3.2 COMISSAO DE

01 REUNIAO
MENSAL
(CONTRATO NAO

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

ESTIPULA PRAZO
PARA
IMPLANTAGAO)

ETICA MEDICA. |ESTIPULA PRAZO
PARA B
IMPLANTAGAO)
01 REUNIAO
3.3 COMISSAO DE [MENSAL
CONTROLEDE  [(CONTRATONAO META NAO META NAO
INFECCAO ESTIPULA PRAZO |META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA o) "\ o) ) META REALIZADA |20 | 1 7apA META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA
HOSPITALAR. PARA
IMPLANTACAOQ)
01 REUNIAO
B MENSAL .
ﬁﬁgﬁgﬂéﬁm DE (ECS??‘PL'T_TSR’X/% META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA |[META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA
PARA
IMPLANTAGAO)
01 REUNIAO
3.5 NUCLEO DE ?:':E)';‘\‘STAR'ATO NAG
MANUTENGAO ESTIPULA PRAZO |META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA  [META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA
GERAL - NMG.
PARA
IMPLANTAGAOQ)
3.6 PPRAMP - (
PLANO DE 01 REUNIAO
PREVENGAODE [TRIMESTRAL
RISCOSDE (CONTRATO NAO META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |[META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA
ACIDENTESCOM |ESTIPULA PRAZO
MATERIAIS PARA B
PERFURO IMPLANTAGAO)
CORTANTES)
01 REUNIAO
3.7 NUCLEO DE ?”CED%STAR;TO NAG
SEGURANCA DO |- oy 0 oo n 7 [META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA  |META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA
PACIENTE
PARA
IMPLANTAGAO)
01 REUNIAO
MENSAL .
3.8 Outras (CONTRATONAO |-z REA| 1ZADA |META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA [META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA |META REALIZADA [META REALIZADA




