
RELATÓRIO ASSISTENCIAL - UNIDADE: UPAE ARRUDA - Deputado Antônio Luiz Filho

Descrição:
Meta 

Contratada/Mês
Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

CONSULTAS 
MÉDICAS

2.850 2.005 1.826 2.554 2.077 2.360 2.209 2.051 2.031 1.724 1.979 1.712 1.773

CONSULTA DE 
OUTROS 
PROFISSIONAIS 
DE SAÚDE

2.640 2.127 1.711 1.883 1.780 1.655 1.735 1.898 1.962 1.523 1.919 1.764 1.607

SESSÕES DE 
FISIOTERAPIAS

440 430 346 634 499 599 466 173 477 414 530 462 429

2.1 PESQUISA DE 
SATISFAÇÃO

10% total de 
atendimentos

498 543 575 551 660 664 650 778 588 636 585 567

2.2 RESOLUÇÃO 
DE QUEIXAS

RESOLUÇÃO 
DE 80%

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.3 CONTROLE 
DE ORIGEM DO 
PACIENTE

PROPORÇÃO 
DE 
ATENDIMENTO 
POR TIPO DE 
UNIDADE DE 
SAÚDE NO 1º 
ATENDIMENTO 
E RETORNOS

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL

2.4 
GERENCIAMENTO 
CLÍNICO

PERDA 
PRIMÁRIA, 
TAXA DE 
ABSENTEÍSMO, 
ÍNDICE DE 
RETORNO

PERDA 
PRIMÁRIA:15,5%; 
ABSENTEÍSMO:20,3%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:0,92

PERDA 
PRIMÁRIA:17,8%; 
ABSENTEÍSMO:22,5%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:1,28

PERDA 
PRIMÁRIA:0%; 
ABSENTEÍSMO:18%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:1,18

PERDA 
PRIMÁRIA:10,2% 
ABSENTEÍSMO:23%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:1,48

PERDA 
PRIMÁRIA:4%; 
ABSENTEÍSMO:26%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:1,38

PERDA 
PRIMÁRIA:9,2%; 
ABSENTEÍSMO:26%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:1,38

PERDA 
PRIMÁRIA:9%; 
ABSENTEÍSMO:21%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:1,02

PERDA 
PRIMÁRIA:11%; 
ABSENTEÍSMO:23,9%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:1,36

PERDA 
PRIMÁRIA:21%; 
ABSENTEÍSMO:13%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:1,08

PERDA 
PRIMÁRIA:10,9%; 
ABSENTEÍSMO:24%; 
ÍNDICA DE 
RETORNO:2,32

PERDA 
PRIMÁRIA:22%; 
ABSENTEÍSMO:22%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:2,13

PERDA 
PRIMÁRIA:17,5%; 
ABSENTEÍSMO:24%; 
ÍNDICE DE 
RETORNO:1,88

2.5 COMISSÃO DE 
CONTROLE DE 
INFECÇÃO  (CCIH)

01 REUNIÃO 
MENSAL

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.6 COMISSÃO DE 
ÉTICA (CE) 
ENFERMAGEM

2.7 COMISSÃO DE 
PREVENÇÃO 
INTERNA E DE 
CONTROLE DE 
ACIDENTES 
(CIPA);

01 REUNIÃO 
MENSAL

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.8 COMISSÃO DE 
DOCUMENTAÇÃO 
MÉDICA E 
ESTATÍSTICA 
(CDME)

01 REUNIÃO 
MENSAL

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.9 COMISSÃO DE 
FARMÁCIA E 
TERAPÊUTICA 
(CFT)

01 REUNIÃO 
MENSAL

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

.


