
RELATÓRIO ASSISTENCIAL - UNIDADE: UPAE ARRUDA - Deputado Antônio Luiz Filho

Descrição: Meta Contratada/Mês Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

CONSULTAS 
MÉDICAS

2.850 1.276 1.847 2.135 1.574 1.994 1.524 2.199 2.168 1.721 1.812 1.986 1.912

CONSULTA DE 
OUTROS 
PROFISSIONAIS DE 
SAÚDE

2.640 1.051 1.287 1.633 1.302 1.368 1.331 1.629 2.078 1.925 2.199 1.815 1.745

SESSÕES DE 
FISIOTERAPIAS

440 224 341 492 399 426 409 330 486 556 499 422 478

2.1 PESQUISA DE 
SATISFAÇÃO

10% DO TOTAL DE 
ATENDIMENTOS
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REALIZADA

2.2 RESOLUÇÃO DE 
QUEIXAS

RESOLUÇÃO DE 
80%
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REALIZADA

META 
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2.3 CONTROLE DE 
ORIGEM DO 
PACIENTE

PROPORÇÃO DE 
ATENDIMENTO 
POR TIPO DE 
UNIDADE DE 
SAÚDE NO 1º 
ATENDIMENTO

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL
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REALIZADA, 
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REALTÓRIO 
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2.4 
GERENCIAMENTO 
CLÍNICO

PERDA PRIMÁRIA, 
TAXA DE 
ABSENTEÍSMO, 
ÍNDICE DE 
RETORNO

PERDA 
PRIMÁRIA: 17%; 
ABSENTEÍSMO: 
45,12%; ÍNDICE 
DE RETORNO: 0,9

PERDA 
PRIMÁRIA: 9%; 
ABSENTEÍSMO: 
30%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 0,9

PERDA 
PRIMÁRIA: 7%; 
ABSENTEÍSMO: 
43%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 0,6

PERDA 
PRIMÁRIA: 28%; 
ABSENTEÍSMO: 
21%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 0,8

PERDA 
PRIMÁRIA: 12%; 
ABSENTEÍSMO: 
22%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 0,7

PERDA 
PRIMÁRIA: 31%; 
ABSENTEÍSMO: 
23%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,17

PERDA 
PRIMÁRIA: 2,3%; 
ABSENTEÍSMO: 
21%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,53

PERDA 
PRIMÁRIA: 9,1%; 
ABSENTEÍSMO: 
18%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,20

PERDA 
PRIMÁRIA: 10,4%; 
ABSENTEÍSMO: 
21,8%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,47

PERDA 
PRIMÁRIA: 10%; 
ABSENTEÍSMO: 
26%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,77

PERDA 
PRIMÁRIA: 6,3%; 
ABSENTEÍSMO: 
22%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,59

PERDA 
PRIMÁRIA: 12%; 
ABSENTEÍSMO: 
27%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,17

2.5 COMISSÃO DE 
CONTROLE DE 
INFECÇÃO (CCIH)

01 REUNIÃO 
MENSAL

META 
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REALIZADA

META 
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2.6 COMISSÃO DE 
ÉTICA (CE) 
ENFERMAGEM

01 REUNIÃO 
MENSAL

NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

2.7 COMISSÃO DE 
PREVENÇÃO 
INTERNA E DE 
CONTROLE DE 
ACIDENTES (CIPA);

01 REUNIÃO 
MENSAL

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA
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REALIZADA
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REALIZADA

2.8 COMISSÃO DE 
DOCUMENTAÇÃO 
MÉDICA E 
ESTATÍSTICA (CDME)

01 REUNIÃO 
MENSAL
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REALIZADA

META 
REALIZADA
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2.9 COMISSÃO DE 
FARMÁCIA E 
TERAPÊUTICA (CFT)

01 REUNIÃO 
MENSAL
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