
RELATÓRIO ASSISTENCIAL - UNIDADE: UPAE ARRUDA - Deputado Antônio Luiz Filho

Descrição: Meta Contratada/Mês Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

CONSULTAS 
MÉDICAS

2.850 1.860 1.921 2.003 1.586 1.612 1.795 1.703 2.180 1.862 1.654 1.807

CONSULTA DE 
OUTROS 
PROFISSIONAIS DE 
SAÚDE

2.640 1.204 1.175 1.349 1.090 1.348 1.384 1.204 1.672 1.393 1.165 1.503

SESSÕES DE 
FISIOTERAPIAS

440 325 505 492 196 354 352 161 521 496 426 475

2.1 PESQUISA DE 
SATISFAÇÃO

10% DO TOTAL DE 
ATENDIMENTOS

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.2 RESOLUÇÃO DE 
QUEIXAS

RESOLUÇÃO DE 80% META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.3 CONTROLE DE 
ORIGEM DO 
PACIENTE

PROPORÇÃO DE 
ATENDIMENTO POR 
TIPO DE UNIDADE 
DE SAÚDE NO 1º 
ATENDIMENTO

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
REALTÓRIO 
MENSAL

2.4 GERENCIAMENTO 
CLÍNICO

PERDA PRIMÁRIA, 
TAXA DE 
ABSENTEÍSMO, 
ÍNDICE DE 
RETORNO

PERDA PRIMÁRIA: 
9,77%; 
ABSENTEÍSMO: 
28,01%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 0,64

PERDA PRIMÁRIA: 
8,22%; 
ABSENTEÍSMO: 
29,78 %; ÍNDICE 
DE RETORNO: 0,9

PERDA PRIMÁRIA: 
15,11%; 
ABSENTEÍSMO: 
27,5 %; ÍNDICE DE 
RETORNO: 0,8

PERDA PRIMÁRIA: 
14,03%; 
ABSENTEÍSMO: 
35,45%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 0,9

PERDA PRIMÁRIA: 
17,93%; 
ABSENTEÍSMO: 
37,42%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 0,9

PERDA PRIMÁRIA: 
19,17%; 
ABSENTEÍSMO: 
25,14%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,2

PERDA PRIMÁRIA: 
18,11%; 
ABSENTEÍSMO: 
28,53%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 0,8

PERDA 
PRIMÁRIA: 3%; 
ABSENTEÍSMO: 
24,74%;ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,2

PERDA PRIMÁRIA: 
8%; 
ABSENTEÍSMO: 
23,78%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,08

PERDA 
PRIMÁRIA: 14%; 
ABSENTEÍSMO: 
24%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,2

PERDA 
PRIMÁRIA: 20%; 
ABSENTEÍSMO: 
27%; ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,0

2.5 COMISSÃO DE 
CONTROLE DE 
INFECÇÃO (CCIH)

01 REUNIÃO 
MENSAL

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.6 COMISSÃO DE 
ÉTICA (CE) 
ENFERMAGEM

01 REUNIÃO 
MENSAL

NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA NÃO SE APLICA

2.7 COMISSÃO DE 
PREVENÇÃO 
INTERNA E DE 
CONTROLE DE 
ACIDENTES (CIPA);

01 REUNIÃO 
MENSAL

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.8 COMISSÃO DE 
DOCUMENTAÇÃO 
MÉDICA E 
ESTATÍSTICA (CDME)

01 REUNIÃO 
MENSAL

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.9 COMISSÃO DE 
FARMÁCIA E 
TERAPÊUTICA (CFT)

01 REUNIÃO 
MENSAL

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA


