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1.1 CONSULTAS
MEDICAS 1.985 1.688 1.788 1.617 1.616 1737 1.705 1.645 1.756 1.743 1.740
1.2 CONSULTA DE
OUTROS
PROFISSIONAISDE |40 916 770 834 878 743 699 870 702 602 683 639 595
SAUDE
1.3 SESSOES DE
FSIOTERAPIAS 450 453 454 450 454 451 450 454 452 453 453 452 453
10% DO TOTAL
2.1.1 PESQUISA DE META META META META META META META META
SATISFAGAO REENDIMENTOS REALIZADA META REALIZADA (R 1zADA REALIZADA REALIZADA META REALIZADA |2en| 1ZADA REALIZADA META REALIZADA REALIZADA REALIZADA META REALIZADA
212RESOLUGAO |RESOLUGAODE [META META META META META META META META
DE QUEIXAS 80% REALIZADA META REALIZADA e 17aDA REALIZADA REALIZADA META REALIZADA | pea | 1zADA REALIZADA META REALIZADA REALIZADA REALIZADA META REALIZADA
ENVIO DE
INFORMAGAO META META META META META META META META META META
2.2 CONTROLEDE |POR MEIO DE REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, META REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, META REALIZADA,
ORIGEM DO SISTEMA DE ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM REALTORIO [ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM
PACIENTE GESTAOE REALTORIO REALTORIO REALTORIO REALTORIO REALTORIO REALTORIO REALTORIO REALTORIO MENSAL REALTORIO REALTORIO REALTORIO MENSAL
RELATORIO MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL
MENSAL A SES
ENVIO DE
INFORMAGAO META META META META META META META META META META
23 QUALIDADE DA POR MEIO DE REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, META REALIZADA, REALIZADA, REALIZADA, META REALIZADA,
INFORMA(;/:\O SISTEMA DE ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM ENVIO EM REALTORIO [ENVIO EM ENVIO EM ENVIOEM
GESTAOE REALTORIO REALTORIO REALTORIO REALTORIO REALTORIO REALTORIO REALTORIO REALTORIO MENSAL REALTORIO REALTORIO REALTORIO MENSAL
RELATORIO MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL MENSAL
MENSAL A SES
PERDA PERDA PERDA PERDA PERDA PERDA PERDA
PERDA PERDA PERDA PRIMARIA: PRIMARIA: PRIMARIA: PERDA PRIMARIA: PRIMARIA: PERDA PRIMARIA: PRIMARIA: PERDA PRIMARIA:
. AT AP : : o § o A o EQ : : ol A ARG : : :
2D.4EINDICADORES EFéIMARIA, TAXA 53'2%2% e _II?FAQI)IQ/IAA;IEA.S,SS/U, 4,30%, TAXA DE [6,83%, TAXA DE élésm, TAXA $i|)r2AAADRI|EA..5,5%, 8,80%, TAXA DE |195%, TAXA DE ERI;IMARIA,GBGA), TAXA 3,64%, TAXA DE  [3,54%, TAXA DE [4,05%, TAXA DE
GERENCIAMENTO |ABSENTEISMO, |ABSENTEISMO: [ABSENTEISMO; [~BSENTEISMO: |ABSENTEISMO: | \pornreigmo; |aBSENTEISMO:  [ABSENTEISMO: JABSENTEISMO: | ) peryrEigmoi0,1706, [ABSENTEISMO: [ABSENTEISMO: | ABSENTEISMO:9,03%,
: : - 4,31%, INDICE  |7,92%, INDICE 7 . 8,33%, INDICE ~ [8,25%, INDICE [ > ]10,24%, INDICE  |9,28%, INDICE  |iINDICE DE
CLINICO iNDICE DE 0.00%, INDICE 7,93, INDICE DE - - |14,48%, INDICE  |6,95%, INDICE DE - " |INDICE DE RETORNO: -
RETORNO DE RETORNO0.8 | RETORNG0.9 DERETORNO:  [DERETORNO: | RETORNO: 0.78 DERETORNO:  |DE RETORNO:: o0 DE DE RETORNO:0,91
B B 0,77 0,81 ) o 0,88 0,73 ’ RETORNO:0,78 [RETORNO:0,85
RETORNO:0,47
3. COMISSOES
CLINICAS
01 REUNIAO
3.1. COMISSAODE [MENSAL
ANALISE DE (CONTRATONAO [META META META META META META META META
PRONTUARIO ESTIPULA PRAZO |REALIZADA META REALIZADA (2| 1zADA REALIZADA REALIZADA META REALIZADA |2en| 1ZADA REALIZADA META REALIZADA REALIZADA REALIZADA META REALIZADA
MEDICOS PARA B
IMPLANTAGAO)
01 REUNIAO NAO SEAPLICA | x NAO SEAPLICA [NAOSEAPLICA [NAOSEAPLICA | x NAO SEAPLICA |NAO SE APLICA NAOSEAPLICA [NAOSEAPLICA |,z
MENSAL CONFORME ESS%R’:AP'E" CA " |coNFORME CONFORME CONFORME ggSFSgR’:AP'E" CA  |conFORME CONFORME NAO SE APLICA CONFORME CONFORME ggSFSOERAMP'E‘ ICA
3.2. COMISSAODE |(CONTRATONAO [RESOLUGCAO RESOLUCAO CFM RESOLUGCAO RESOLUCAO RESOLUCAO RESOLUCAO CFM RESOLUGCAO RESOLUGCAO CONFORME RESOLUCAO RESOLUCAO RESOLUCAO CFM
ETICA MEDICA ESTIPULA PRAZO [CFM CFM no CFM no2 1522016 |CFM CFM ne CFM CFM n° CFM CFM n.° CPM no2 1522016 |CFM CFM ne CFM CFM n.° RESOLUGAO CFM CFM  [CFM CFM n° CFM CFM n.° CFM 1o 2 152/2016 Art.
PARA B 21522016 Art. 3° | 1 o e 15 21522016 Art. 3° |2152/2016 Art. 3 2.152/2016 Art. 3 | 1 "o 1j 215212016 Art. 3° 121522016 Art. 3 [n®2.152/2016 Art. 3°§ 1). |2152/2016 Art. 3 [2.152/2016 Art. 3° |5 o 1 - :
IMPLANTAGAO) [§1). ' ) §1). §1). §1). ' ) §1). §1). §1). §1). :
01 REUNIAO
3.3.COMISSAODE [MENSAL
CONTROLE DE (CONTRATONAO [META META META META META META META META
INFECGAO ESTIPULA PRAZO |REALIZADA META REALIZADA R 1zADA REALIZADA REALIZADA META REALIZADA |2en| 1ZADA REALIZADA META REALIZADA REALIZADA REALIZADA META REALIZADA
HOSPITALAR PARA

IMPLANTAGAO)




ACIDENTES CIPA

PARA
IMPLANTAGAO)

01 REUNIAO
MENSAL
34.COMISSAODE |(CONTRATONAO |META META META META META META META META
FARMACIA ESTIPULA PRAZO |REALIZADA  [METARBALIZADA(gen 17apa  |REALIZADA  [ReaLizapa  |METARBALIZADA(ge, 17apa  |REALIZADA  [META REALIZADA REALIZADA  |REALIZADA  |METAREALIZADA
PARA
IMPLANTAGAO)
01 REUNIAO
35. NUCLEO DE ?/(lilg\liﬁ'ARl;-\TO NAO |META META META META META META META META
TN |[EsTiPuLaPRAZO [REALIZADA  |METAREALIZADAIREA| 17a0n  |REALIZADA  [REALIZADA  |VMETAREALIZADAIREA 17008 |REALIZADA  |VIETARBALIZADA lpea i i7apa  [REaLIzaDa  [VIETAREALIZADA
PARA
IMPLANTACAO)
3.6. PPRAMP-
(PLANO DE 01 REUNIAO
PREVENCAODE  |TRIMESTRAL
RISCOS DE (CONTRATONAO |META META META META META META META META
ACIDENTESCOM  |ESTIPULA PRAZO |REALIZADA  [METAREALIZADA(pen 17apA  |REALIZADA  [REALIZADA ~ |METARBALIZADA(oe) 17apA  |REALIZADA  [META REALIZADA REALIZADA  |REALIzADA  |METAREALIZADA
MATERIAIS PARA
PERFURO IMPLANTACAO)
CORTANTES)
01 REUNIAO
37. NUCLEO DE ?/CIIEO’;‘\liARLATO NAO |META META META META META META META META
EOURANGADO lEsTipuLA PRAZO [REALIZADA  |VIETARFALIZADAIGER 17aDA  |REALIZADA  |REALIZADA  [METARFAUIZADAIGEn|17a0a  |REALIZADA  |VIETAREALIZADA REALIZADA  |REALIZADA  |METAREALIZADA
PARA
IMPLANTAGAO)
01 REUNIAO
MENSAL
38.COMISSAODE  [(CONTRATONAO |META META META META META META META META
HUMANIZACAO  |ESTIPULA PRAZO |REALIZADA  |METARBALIZADA(LE)) 17apA  |ReaLizaDpAa  |ReaLizapa  |[METARBALIZADAILE,) 17apA  |REALIiZADA  |METAREALIZADA REALIZADA  |REALIZADA  |METAREALIZADA
PARA
IMPLANTAGAO)
01 REUNIAO
- MENSAL
3.9. COMISSAO DE <
< (CONTRATONAO |META META META META META META META META
EDUCAGAO ESTIPULA PRAZO |REALIZADA  [METARBALIZADA(gen 17apA  |REALIZADA  [REALIZADA ~ |METARBALIZADA(pe) | 17apA  |REALIZADA  [META REALIZADA REALIZADA  |REALIZADA  |METAREALIZADA
PERMANENTE ohn
IMPLANTAGAO)
01 REUNIAO
310.COMISSAO  [MENSAL
INTERNA DE (CONTRATONAO |META META META META META META META META
PREVENCAODE  |ESTIPULA PRAZO |REALIZADA ~ [METARBALIZADA|RE) | 17apA  |REALIZADA  [REALizaDA  |METAREALIZADA (oo 17apa  |REALIZADA  [META REALIZADA REALIZADA  |REALIzADA  |METAREALIZADA




