
RELATÓRIO ASSISTENCIAL - UNIDADE: UPAE BELO JARDIM - Padre Assis Neves

Descrição: Meta Contratada/Mês Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

1. INDICADORES 
ASSISTENCIAIS UPAE 
BELO JARDIM

1.1 CONSULTAS 
MÉDICAS

1.985 1.533 1.731 1.918 1.755 1902 1723 1860 1939

1.2 CONSULTA DE 
OUTROS 
PROFISSIONAIS DE 
SAÚDE

482 703 670 758 585 600 558 743 697

1.3 SEÇÕES DE 
FISIOTERAPIAS

450 549 453 548 530 475 549 537 516

2. INDICADORES DE 
QUALIDADE UPAE 
BELO JARDIM

2.1 PESQUISA DE 
SATISFAÇÃO

10% DO TOTAL DE 
ATENDIMENTOS

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.2 RESOLUÇÃO DE 
QUEIXAS

RESOLUÇÃO DE 80% META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.3 CONTROLE DE 
ORIGEM DO PACIENTE

ENVIO DE 
INFORMAÇÃO POR 
MEIO DE SISTEMA DE 
GESTÃO E RELATÓRIO 
MENSAL À SES

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.4 GERENCIAMENTO 
DOS ATENDIMENTOS 
DA UNIDADE

PERDA PRIMÁRIA, 
TAXA DE 
ABSENTEÍSMO, ÍNDICE 
DE RETORNO

PERDA PRIMÁRIA: 
19,9% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
14,8%, ÍNDICE DE 
RETORNO: 2,9

PERDA PRIMÁRIA: 
11,4% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
17,9%, ÍNDICE DE 
RETORNO: 2,6

PERDA PRIMÁRIA: 
24% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
14,4%, ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,9

PERDA PRIMÁRIA: 
7,2% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
19,4%, ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,48

PERDA PRIMÁRIA: 
3,8% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
17,7%, ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,74

PERDA PRIMÁRIA: 
3,6% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
16,72%, ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,46

PERDA PRIMÁRIA: 
4,41% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
15,07%, ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,30

PERDA PRIMÁRIA: 
2,06% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
16,82%, ÍNDICE DE 
RETORNO: 1,58

2.5 COMISSÃO DE 
CONTROLE DE 
INFECÇÃO 
HOSPITALAR (CCIH E 
PGRSS)

01 REUNIÃO MENSAL META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.6 COMISSÃO DE 
REVISÃO DE 
PRONTUÁRIOS (CRPME)

01 REUNIÃO MENSAL META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA

2.7 COMISSÃO DE 
ÉTICA MÉDICA (CEM)

01 REUNIÃO MENSAL

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º § 1).


