
RELATÓRIO ASSISTENCIAL - UNIDADE: UPAE BELO JARDIM - Padre Assis Neves

Descrição:
Meta 

Contratada/Mês
Janeiro Fevereiro Março Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

1.1 CONSULTAS 
MÉDICAS

1.985 1.798 1.731 1.526 1.905 1.957 1.868 1.830 1.788 1.882 2.061 1.956 1.803

1.2 CONSULTA DE 
OUTROS 
PROFISSIONAIS 
DE SAÚDE

450 769 1.264 816 945 850 734 741 735 750 1.021 809 441

1.3 SESSÕES DE 
FISIOTERAPIAS

450 532 515 461 463 475 489 561 494 477 623 469 456

ATENÇÃO AO 
USUÁRIO

2.1 PESQUISA DE 
SATISFAÇÃO

10% DO TOTAL 
DE 
ATENDIMENTOS

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA
META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

2.2 RESOLUÇÃO 
DE QUEIXAS

RESOLUÇÃO DE 
80%

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA
META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

2.3 CONTROLE DE 
ORIGEM DO 
PACIENTE

ENVIO DE 
INFORMAÇÃO 
POR MEIO DE 
SISTEMA DE 
GESTÃO E 
RELATÓRIO 
MENSAL À SES

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO MENSAL.

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO MENSAL.

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO MENSAL.

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO MENSAL.

META REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO MENSAL.

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL.

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL.

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL.

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL.

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL.

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL.

META 
REALIZADA, 
ENVIO EM 
RELATÓRIO 
MENSAL.

2.4 
GERENCIAMENTO 
DOS 
ATENDIMENTOS 
DA UNIDADE

PERDA 
PRIMÁRIA, 
TAXA DE 
ABSENTEÍSMO, 
ÍNDICE DE 
RETORNO

PERDA PRIMÁRIA: 
0,45% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO:1,69%, 
ÍNDICE DE 
RETORNO:0,43

PERDA PRIMÁRIA: 
1,32% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO:3,96%, 
ÍNDICE DE 
RETORNO:0,62

PERDA PRIMÁRIA: 
1,5% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO:3,23%, 
ÍNDICE DE 
RETORNO:0,48

PERDA PRIMÁRIA: 
0,19% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO:5,27%, 
ÍNDICE DE 
RETORNO:0,58

PERDA PRIMÁRIA: 
0% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO:3,79%, 
ÍNDICE DE 
RETORNO:0,70

PERDA 
PRIMÁRIA: 0% 
TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
3,79%, ÍNDICE 
DE RETORNO: 
0,70

PERDA 
PRIMÁRIA: 
0,09% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
4,34%, ÍNDICE 
DE RETORNO: 
0,55

PERDA 
PRIMÁRIA: 
2,10% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
7,21%, ÍNDICE 
DE RETORNO: 
0,55

PERDA 
PRIMÁRIA: 
2,01% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
6,23%, ÍNDICE 
DE RETORNO: 
0,52

PERDA 
PRIMÁRIA: 
1,34% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
5,24%, ÍNDICE 
DE RETORNO: 
0,57

PERDA 
PRIMÁRIA: 
1,36% TAXA DE 
ABSENTEÍSMO: 
6,01%, ÍNDICE 
DE RETORNO: 
0,87

PERDA 
PRIMÁRIA: 
1,84%% TAXA 
DE 
ABSENTEÍSMO: 
12,09%, ÍNDICE 
DE RETORNO: 
0,69

COMISSÕES

2.5 COMISSÃO DE 
CONTROLE DE 
INFECÇÃO 
HOSPITALAR 
(CCIH E PGRSS)

01 REUNIÃO 
MENSAL

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA
META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

2.6 COMISSÃO DE 
REVISÃO DE 
PRONTUÁRIOS 
(CRPME)

01 REUNIÃO 
MENSAL

META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA META REALIZADA
META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

META 
REALIZADA

2.7 COMISSÃO DE 
ÉTICA MÉDICA 
(CEM)

01 REUNIÃO 
MENSAL

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM 
CFM n.º 2.152/2016 Art. 
3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM 
CFM n.º 2.152/2016 Art. 
3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM 
CFM n.º 2.152/2016 Art. 
3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM 
CFM n.º 2.152/2016 Art. 
3º § 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO CFM 
CFM n.º 2.152/2016 Art. 
3º § 1).

NÃO SE 
APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO 
CFM CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º 
§ 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO 
CFM CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º 
§ 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO 
CFM CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º 
§ 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO 
CFM CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º 
§ 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO 
CFM CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º 
§ 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO 
CFM CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º 
§ 1).

NÃO SE APLICA 
CONFORME 
RESOLUÇÃO 
CFM CFM n.º 
2.152/2016 Art. 3º 
§ 1).


