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GESTAO

RELATORIO ASSISTENCIAL - UNIDADE: UPAE Palmares- Dom Acéacio Rodrigues

INDICADORES ASSISTENCIAIS - UPAE PALMARES

INDICADORES ASSISTENCIAIS - UPAE PALMARES

1.1 CONSULTAS MEDICAS

1.1 CONSULTAS MEDICAS

63

424

500

1.2 CONSULTA DE OUTROS PROFISSIONAIS

20

227

349

2. INDICADORES DE QUALIDADE - UPAE PALMARES

2.1 ATENDIMENTO AO USUARIO

2.2 PESQUISA DE SATISFAGAO

10% DO TOTAL DE ATENDIMENTOS

META REALIZADA

META REALIZADA

META REALIZADA

2.3 RESOLUGAO DE QUEIXAS

RESOLUGAO DE 80%

2.6 NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE

01 REUNIAO MENSAL

META REALIZADA

META REALIZADA

2.5 GERENCIAMENTO DOS ATENDIMENTO DA UNIDADE

PERDA PRIMARIA, TAXA DE ABSENTEISMO, INDICE DE RETORNO




